
DIPARTIMENTO DECENTRAMENTO E SERVIZI CIVICI
DIVISIONE SERVIZI CIVICI

ATTO N. DD 8637 Torino, 17/12/2025

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE

OGGETTO: AFFIDAMENTO  DIRETTO  M.E.P.A.  AI  SENSI  DELL’ART.  50,  COMMA 1,
LETTERA B) DEL D.LGS. 36/2023 E S.M.I. PER IL SERVIZIO DI IDEAZIONE,
PROGETTAZIONE  E  PRODUZIONE  DI  SUPPORTI  PER  L’ACCESSO  E
L’ORIENTAMENTO  DELL’UTENZA  E  L'ACCOGLIENZA  DEI  BAMBINI
NEGLI  SPAZI  DELL’ANAGRAFE  DELLA  CITTA'  DI  TORINO
(“WAYFINDING”)  A  QUATTROLINEE  S.R.L.  C.F.  E  P.IVA  12671260011.
INDIZIONE E IMPEGNO DI SPESA EURO 34.953,00 IVA 22 % INCLUSA. CIG
B9846DCDFC

Premesso che l’articolo 8, comma 4 del Regolamento Comunale per la Disciplina dei Contratti della
Città di Torino n. 411, approvato con Deliberazione del Consiglio Comunale n. 730/2024, esecutiva
dal 29 dicembre 2024, attribuisce al Servizio scrivente la competenza per la negoziazione relativa al
gruppo merceologico oggetto del presente provvedimento;
Ai  fini  del  raggiungimento  dell’Obiettivo  Operativo  riportato  nel  Documento  Unico  di
Programmazione 2025-2027, Missione 1, Programma 7, lettera h), che prevede il potenziamento
della comunicazione per migliorare il dialogo con la cittadinanza e rendere l'anagrafe ed i servizi
civici maggiormente inclusivi per i cittadini, le cittadine e le famiglie con minori, anche attraverso
l’avvio di progetti di revisione dei segnali e dei supporti idonei a facilitare l’accesso ai servizi e
l’orientamento negli  spazi  adibiti  alle  funzioni  istituzionali  e  dell’Obiettivo Strategico di  cui  al
Piano dettagliato degli Obiettivi 2025, che prevede la prima attuazione del piano di comunicazione
grafica dei Servizi Civici presso l’Anagrafe Centrale e in almeno una delegazione anagrafica, è
necessario provvedere all’acquisto del servizio in oggetto;
Considerato che i  servizi  in oggetto non sono reperibili  nelle Convenzioni  Consip attive ma, a
seguito  di  verifica  sul  sito  www.acquistinretepa.it,  sono  presenti  sul  Mercato  Elettronico  della
Pubblica  Amministrazione  nel  Bando  “SERVIZI”  categoria  merceologica  “Servizi  di  Stampa  e
Grafica” - CPV 79800000-2;
Ai sensi dell’art.  11,  comma 2 del D.Lgs.  36/2023 e s.m.i.,  per il  presente affidamento è stato
individuato il seguente CCNL TERZIARIO CONFCOMMERCIO avente codice CNEL H011, in
conformità con quanto disposto dall’art. 1 e seguenti dell’allegato I.01 al Codice;
Ai sensi dell’art. 2, comma 2, lett. a) dell’Allegato I.01 al Codice, il codice ATECO individuato è il
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seguente: 73.11.01.
Si  ritiene  pertanto  opportuno  procedere  tramite  il  Mercato  Elettronico  della  Pubblica
Amministrazione (di seguito MEPA), ai sensi del combinato disposto dell’art.  48, comma 3 del
D.Lgs. 36/2023 e s.m.i. e dell’art. 1, comma 450, della L. 296/2006 e s.m.i. e dell'art. 50, comma 1,
lett. b) del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i., ed è stato pertanto acquisito il relativo CIG B9846DCDFC con
il quale è stata conclusa la trattativa diretta MEPA n. 5880812 a favore dell’operatore economico
QUATTROLINEE S.R.L., C.F. E P.IVA 12671260011;
La  QUATTROLINEE  S.R.L  con  sede  legale  in  Torino in  Corso  Vittorio  Emanuele  II,  25  è
un’impresa  che  si  occupa  di  design,  tecnologia,  branding,  marketing,  sviluppo  e  architettura;
fondata nel 2012, vanta 13 anni di esperienza nel campo della comunicazione e della progettazione. 
L’agenzia annovera, tra i numerosi progetti, quelli realizzati per Regione Piemonte (progettazione
ed editing per pubblicazioni),  Comune di Venaria Reale (City Branding),  Polo del ‘900 (studio
dell’immagine coordinata, segnaletica e allestimenti interni), Consorzio Residenze Reali Sabaude
(visual identity), oltre a centinaia di lavori eseguiti per conto di imprese private e start up. 
L’agenzia  di  comunicazione  QUATTROLINEE  S.R.L è  stata  selezionata,  oltre  che  per  la  sua
comprovata  esperienza  multidisciplinare,  anche  per  l’attività  didattica  espletata  all’interno  del
Politecnico di Torino, di IED Istituto Europeo di Design e di IAAD Istituto d’Arte Applicata e di
Design.
Gli  importi  in preventivo,  in  particolare per la componente materiale  del  servizio (supporti  per
l’orientamento nello spazio, adesivi calpestabili e a parete, pannelli in Forex), sono stati oggetto di
confronto con prodotti simili per qualità e tipologia reperibili sul mercato; al termine dell’indagine
sono risultati congrui.
I documenti comprovanti le esperienze pregresse sono conservati agli atti del Servizio scrivente. 
Attestato pertanto che l’operatore economico risulta in possesso di idonee e documentate esperienze
pregresse evincibili da apposita documentazione conservata agli atti del Servizio ai sensi dell’art.
50, comma 1, lett. b) del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i;
Le modalità di affidamento e le condizioni di esecuzione del servizio sono contenute nel documento
“Condizioni  particolari  di servizio”  e  relativi  “Allegati”,  che  si  approvano  con  il  presente
provvedimento (allegati n. 8).
L’avvio del procedimento di  affidamento non vincola la Civica Amministrazione alla conclusione
del  medesimo  e  alla  stipulazione  del  contratto,  essendo  entrambe  subordinate  alla  effettiva
disponibilità di risorse economiche adeguate;
A seguito della verifica del preventivo pervenuto dall’operatore economico, agli atti del Servizio
scrivente, che ammonta ad Euro 28.650,00 oltre ad Euro 6.303,00 per IVA al 22 %, per una spesa
complessiva di Euro 34.953,00 , con il presente provvedimento si procede dunque all’approvazione
dell’affidamento diretto ai sensi del combinato disposto dell’art. 48, comma 3 del D.Lgs. 36/2023 e
s.m.i., dell’art. 1, comma 450, della L. 296/2006 e s.m.i. e dell'art. 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs.
36/2023 e s.m.i. del servizio in argomento;
I prezzi di affidamento saranno impegnativi per tutta la durata del servizio, considerato il breve
lasso temporale che intercorrerà tra l’affidamento e l’esecuzione del servizio stesso, e non potranno
essere soggetti a revisione alcuna per aumenti che comunque dovessero verificarsi posteriormente
all'offerta economica e per tutto il periodo contrattuale;
Dato atto che l'affidamento in capo all'operatore economico individuato avviene nel pieno rispetto
del principio di rotazione di cui all'art. 49 del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i.;
Si dà atto che l’operatore economico ha accettato l'impegno all'osservanza sia del Patto di Integrità
della Città di Torino, di cui all’allegato 1.1 al Regolamento Comunale per la Disciplina dei Contratti
della Città di Torino n. 411, sia del Codice di Comportamento della Città;
Si  attesta  che  l’affidamento  in  essere  non  rientra  nel  campione  individuato  dalla  Stazione
Appaltante circa il controllo del possesso dei requisiti generali di cui agli artt. 94 e ss. del D.Lgs.
36/2023 e s.m.i.,  ai  sensi  dell’art.  52 del  D.Lgs.  36/2023 e s.m.i.  e  dell’art.  15,  comma 2 del
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Regolamento Comunale per la Disciplina dei Contratti della Città di Torino n. 411;
Si da atto che, ai sensi dell’art. 55, comma 2 del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i. non si applica il termine
dilatorio previsto dall’art. 18, comma 3, lett. d), perché trattasi di affidamento di contratti di importo
inferiore alla soglia di rilevanza europea e pertanto si procederà alla stipula del contratto nei modi di
cui all’art. 18 del citato Decreto; 
Si dà atto che l’esigibilità delle obbligazioni riferita all’impegno per l’anno 2025 avverrà entro il
31/12/2025;
Richiamati i principi contabili in materia di imputazione delle spese di cui al D.Lgs. 118/2011, così
come integrati e corretti con il D.Lgs. 126/2014;
Si  dà  atto  che  il  presente  provvedimento  è  rilevante  ai  fini  della  pubblicazione  nella  sezione
“Amministrazione Trasparente”.

Tutto ciò premesso,

IL DIRIGENTE

• Visto l’art. 107 del Testo Unico delle leggi sull’Ordinamento degli Enti Locali, approvato

con D.Lgs 18 agosto 2000 n. 267

• Visto l’art. 74 dello Statuto della Città;

• Visti gli artt. 182, 183 e 191 del D.Lgs. 267/2000 e s.m.i.;

• Visto l'art. 3 del D. Lgs 118/2011 e s.m.i.;

• Richiamato il principio contabile della gestione finanziaria di cui all'allegato 4/2 del D.Lgs.
118/2011 e s.m.i.;

• Visto il vigente Regolamento comunale di contabilità armonizzata;

• Nell'ambito delle risorse finanziarie assegnate;

DETERMINA

• di attestare che il servizio oggetto dell’affidamento rientra nelle competenze d’acquisto attribuite
dall’articolo 8, comma 4 del Regolamento Comunale per la Disciplina dei Contratti della Città di
Torino n. 411 approvato con Deliberazione del Consiglio Comunale n. 730/2024, esecutiva dal 29
dicembre 2024;

• di attestare che il  servizio in oggetto non è reperibile nelle Convenzioni Consip attive,  ma è
presente  sul  Mercato  Elettronico  della  Pubblica  Amministrazione  nel  seguente  Bando:
“SERVIZI”- Categoria merceologica:“Servizi di Stampa e Grafica” - CPV 79800000-2;

• di  approvare  con  il  presente  provvedimento  le  modalità  di  affidamento  e  le  condizioni  di
esecuzione del servizio contenute nel documento “Condizioni particolari di servizio” e relativi
“Allegati”, ( n. 8).

• di dare atto del rispetto del principio di rotazione ai sensi dell’art. 49 del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i.
• di dare atto dell’insussistenza di un interesse transfrontaliero certo ex art. 48, comma 2 del D.Lgs.

36/2023 e s.m.i, per il modesto valore dell’affidamento;
• di  dare  atto  che  il  presente  provvedimento  non  è  pertinente  alle  disposizioni  in  materia  di

valutazione dell'impatto economico; 
• di  affidare,  per  le  motivazioni  espresse  in  narrativa,  il  servizio  in  oggetto  mediante  mercato
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elettronico MEPA, ai sensi del combinato disposto dell’art. 48, comma 3 del D.Lgs. 36/2023 e
s.m.i. e dell’art. 1, comma 450, della L. 296/2006 e s.m.i. e dell'art. 50, comma 1, lett. b) del
D.Lgs.  36/2023  e  s.m.i.,  attraverso  lo  strumento  della  Trattativa  Diretta,  alla  ditta
QUATTROLINEE S.R.L., C.F. E P.IVA 12671260011 con sede legale in Torino, Corso Vittorio
Emanuele II, 25 per un importo complessivo di Euro 28.650,00 oltre ad Euro .6.303,00 per IVA al
22 %, per  una spesa complessiva  di  Euro  34.953,00,  imputando la  stessa come da  dettaglio
economico finanziario;

• di dare atto  che è stata  acquisita  la  dichiarazione dell’operatore economico del  rispetto della
clausola di  pantouflage  o  revolving doors in attuazione dell’art.  53, comma 16-ter del D.Lgs.
165/2001 e s.m.i.;

• di  dare  atto  che  l'operatore  economico  ha  dichiarato  di  essere  in  regola  con  il  versamento
contributivo e assicurativo;

• di  dare  atto  che,  ai  sensi  dell’art.  55,  comma  2  del  D.Lgs.  36/2023  e  s.m.i.,  al  presente
affidamento non si  applica  il  termine  dilatorio  di  cui  all’art.  18,  comma 3 lett.  d)  del  citato
decreto,  trattandosi  di  affidamento  di  contratti  di  importo  inferiore  alla  soglia  di  rilevanza
europea;

• di autorizzare la stipula del contratto nei modi di cui all’art. 18 del citato Decreto e la successiva
emissione dell’ordine di acquisto a favore della ditta QUATTROLINEE S.R.L., C.F. E P.IVA
12671260011;

• di dare atto che il Responsabile Unico del Progetto è il Dirigente della Divisione Servizi Civici
Andrea Carlo Antonio Pino Chiezzi

• di  attestare  che  l’esigibilità  delle  obbligazioni  riferite  all’impegno  di  spesa  dell’anno  2025
avverrà entro il 31/12/2025;

• di dare atto che, per quanto riguarda le transazioni relative ai pagamenti che verranno effettuati a
favore della ditta affidataria verranno rispettate le disposizioni dell’art. 3 della Legge 136/2010 e
s.m.i. in materia di tracciabilità dei flussi finanziari;

• di  attestare  che  la  presente  determinazione  è  stata  sottoposta  al  controllo  di  regolarità
amministrativa ai sensi dell’art. 147-bis TUEL e che con la sottoscrizione si rilascia parere di
regolarità tecnica favorevole;

• di  dichiarare,  ai  sensi  dell'art.  6  bis  della  L.  n.  241/1990 e  delle  disposizioni  del  Codice  di
Comportamento della Città, l'insussistenza di cause di conflitto di interesse, anche potenziale in
capo al sottoscritto Dirigente/RUP.

Si  dà  atto  che  il  presente  provvedimento  è  rilevante  ai  fini  della  pubblicazione  nella  sezione
“Amministrazione Trasparente”

Dettaglio economico-finanziario

SI impegna la spesa di Euro 34.953,00 IVA 22% inclusa (imponibile Euro 28.650,00, oltre ad Euro
6.303,00 per IVA al 22%) con la seguente imputazione:

Importo
Anno
Bilancio

Miss Progr Tit
Mac
ro
aggr

Cap
itol
o

Ser
viz
io
Re
sp

Scadenza
obblig.

34.953,0
0

2025 01 07 01 03

022
600
001
012

01
4

31/12/2025
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ANAGRAFE  E  STATO  CIVILE  -  SPESE
GENERALI - SPESE DI FUNZIONAMENTO -
SPESE VARIE - settore 014

Conto Finanziario n. Descrizione Conto Finanziario

U.1.03.02.16.999 Altre spese per servizi amministrativi

Si dichiara, ai sensi dell'art.6 bis della L. n. 241/1990 e s.m.i. e delle disposizioni del Codice di 
Comportamento della Città, l'insussistenza di cause di conflitto di interesse, anche potenziale, in 
capo al/alla sottoscritto/a

IL DIRIGENTE
Firmato digitalmente

Andrea Carlo Antonio Pino Chiezzi
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NUMERO DI RDO: 5880812
DOCUMENTO DI OFFERTA ECONOMICA

SISTEMI DI E-PROCUREMENT

Offerta Economica relativa a

Descrizione Ideazione, progettazione e produzione di supporti  per l’accesso e l’orientamento dell’utenza e
l'accoglienza dei bambini negli  spazi dell’Anagrafe della Città di Torino  “WAYFINDING”

0

RdO nr. 5880812

Numero lotto

Ente acquirente COMUNE DI TORINO

Ufficio Servizi civici

Punto ordinante ANDREA CARLO CHIEZZI

Recapito telefonico +3901101124550

TorinoCittà

Indirizzo sede Via carlo ignazio giulio 22

Codice fiscale 00514490010 Codice univoco ufficio 8L5MXU

andreacarloantoniopino.chiezzi@comune.torino.itEmail

Amministrazione titolare del procedimento

Forma di partecipazione

Singolo operatore economico

Ragione sociale/Denominazione

quattrolinee

Concorrente

Tipologia societaria

Partita IVA

12671260011

Società a responsabilità limitata (SRL)

Oggetto dell'Offerta

Valore economico (Euro)Formulazione dell'Offerta Economica =

DATA DI GENERAZIONE DOCUMENTO: 04/12/2025



NUMERO DI RDO: 5880812
DOCUMENTO DI OFFERTA ECONOMICA

SISTEMI DI E-PROCUREMENT

Nome
Valore offerto 28650

Valore

• che la presente offerta non vincolerà in alcun modo la Stazione Appaltante/Ente Committente;

• che i termini stabiliti nel Contratto e/o nel Capitolato Tecnico relativi ai tempi di esecuzione delle prestazioni
sono da considerarsi a tutti gli effetti termini essenziali ai sensi e per gli effetti dell'articolo 1457 cod. civ.;

• che i prezzi/sconti offerti sono omnicomprensivi di quanto previsto negli atti di gara;

• che il Capitolato Tecnico, così come gli altri atti di gara, ivi compreso quanto stabilito relativamente alle
modalità di esecuzione contrattuali, costituiranno parte integrante e sostanziale del contratto che verrà
stipulato con la stazione appaltante/ente committente.

ATTENZIONE: QUESTO DOCUMENTO NON HA VALORE SE PRIVO DELLA SOTTOSCRIZIONE A MEZZO
FIRMA DIGITALE

• di aver preso visione ed incondizionata accettazione delle clausole e condizioni riportate nel Capitolato
Tecnico e nella documentazione di Gara, nonché di quanto contenuto nel Capitolato d'oneri/Disciplinare di gara
e, comunque, di aver preso cognizione di tutte le circostanze generali e speciali che possono interessare
l'esecuzione di tutte le prestazioni oggetto del Contratto e che di tali circostanze ha tenuto conto nella
determinazione dei prezzi richiesti e offerti, ritenuti remunerativi;

Il Concorrente, nell'accettare tutte le condizioni specificate nella documentazione del procedimento, altresì
dichiara:

• di non eccepire, durante l'esecuzione del Contratto, la mancata conoscenza di condizioni o la sopravvenienza
di elementi non valutati o non considerati, salvo che tali elementi si configurino come cause di forza maggiore
contemplate dal codice civile e non escluse da altre norme di legge e/o dalla documentazione di gara;

• che la presente offerta è irrevocabile ed impegnativa sino al termine di conclusione del procedimento,   così
come previsto nella lex specialis;

DATA DI GENERAZIONE DOCUMENTO: 04/12/2025
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SISTEMI DI E-PROCUREMENT
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Si dichiara che sono parte integrante del presente provvedimento gli allegati riportati a seguire 1, archiviati
come file separati dal testo del provvedimento sopra riportato:

 1. CONDIZIONI_DI_SERVIZIO_AFFIDAMENTO_DIRET_WAYFINDING.pdf 

 2. Allegato_1_Autodichiarazione_per_affidamenti_diretti_.docx 

 3. Allegato_2_Dichiarazione_di_Ottemperanza.docx 

 4. Allegato_3_Costo_della_manodopera_.docx 

 5. Allegato_4_DUVRI_-_Copia_senza_logo_per_inserimento_su_Stilo.docx 

 6. Allegato__5_Attestazione_di_regolare_esecuzione_.pdf 

 7. Allegato__6__informativa_Privacy.docx.pdf 

 8. Allegato_7_patto_integrita_.pdf 

 9. Allegato_8_oneri_per_la_sicurezza.docx 

1 L'impronta degli allegati rappresentata nel timbro digitale QRCode in elenco è quella dei file pre-esistenti alla firma 
digitale con cui è stato adottato il provvedimento
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