CITTA DI TORINO

DIPARTIMENTO CULTURA, SPORT, GRANDI EVENTI E PROMOZIONE TURISTICA
DIVISIONE CULTURA, ARCHIVIO, MUSEI E BIBLIOTECHE
S. BIBLIOTECHE (D35B)

ATTO N. DD 2964 Torino, 19/05/2025

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE

OGGETTO: RDO MEPA N. 4897593. CUI: S00514490010202400488. CIG: B4966C8650
MODIFICHE IN AUMENTO AI SENSI DELL'ART. 120 C.9 D.LGS. 36/2023 E
IMPEGNO DI SPESA DI EURO 19.340,75 I.V.A. ESENTE PER LA GESTIONE
DELLE ATTIVITA' DI FACILITAZIONE DIGITALE PRESSO IL BIBLIOBUS
DELLE BIBLIOTECHE CIVICHE TORINESI - FINANZIAMENTO P.N.R.R.
MISSIONE 1, COMPONENTE 1, ASSE 1, MISURA 1.7.2 RETE DI SERVIZI DI
FACILITAZIONE DIGITALE. PARTECIPAZIONE DELLA CITTA' DI TORINO
IN QUALITA' DI ENTE SUB ATTUATORE E IMPLEMENTAZIONE DELLA
MISURA SUL TERRITORIO CITTADINO - CUP C19123000440006.

Il Piano nazionale di ripresa e resilienza (P.N.R.R.), Missione 1, Componente 1, Asse 1, Misura
1.7.2 "Rete di servizi di facilitazione digitale", promosso dal Dipartimento per la Trasformazione
digitale a livello nazionale per il tramite delle regioni in qualita di enti attuatori, ¢ finalizzato a
sostenere interventi mirati all’accrescimento diffuso delle competenze digitali sul territorio
nazionale per tutti i cittadini.

Il progetto prevede I’attivazione o il potenziamento di punti fisici di facilitazione digitale in cui
facilitatori adeguatamente formati possano supportare i cittadini (soprattutto coloro con nulle o
basse competenze digitali, nelle fascia d’eta 16-74) ad accrescere il loro livello di preparazione e
sviluppare maggiori competenze coerentemente con il modello europeo DigComp. Tale supporto
prende forma con attivita di accompagnamento one-to-one e di formazione “blended”.

L’obiettivo prefissato ¢ l'aumento della percentuale di popolazione in possesso di competenze
digitali di base fino a un 70% della popolazione entro il 2026. Il programma nazionale individua le
attivita e 1 servizi che dovranno essere attivati presso i punti di facilitazione, nello specifico:

1. Formazione/assistenza personalizzata individuale (cd. facilitazione) su prenotazione o a sportello
2. Formazione online, anche in autoapprendimento e asincrona

3. Formazione in gruppi attraverso micro-corsi utili a supportare i cittadini in applicazioni
/esercitazioni, risoluzione di problemi pratici.

Queste tre tipologie di servizi possono essere attivate a livello operativo presso ciascun punto di
facilitazione digitale.
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I punti di facilitazione digitale si devono avvalere di operatori chiamati “facilitatori digitali”, che
possono essere individuati anche attraverso 1’attivazione di collaborazioni con operatori privati del
terzo settore e/o promuovendo sinergie con progetti gia attivi sul territorio.

La Citta di Torino con deliberazione della Giunta Comunale n. 348 del 15/06/2023 ha formalizzato
la propria partecipazione come Ente Sub Attuatore al Bando regionale DD 178/A1905B - P.N.R.R.
MISSIONE 1, COMPONENTE 1, ASSE 1, MISURA 1.7.2 "RETE DI SERVIZI DI
FACILITAZIONE DIGITALE”, definendo 1 criteri e le modalita per I’individuazione dei luoghi
fisici deputati ad ospitare 1 nodi di facilitazione e per I’erogazione del servizio, nel rispetto delle
linee guida regionali e nazionali e con |’attenzione prioritaria a consentire il coinvolgimento delle
fasce di popolazione particolarmente fragili.

In relazione all’individuazione dei punti di facilitazione, la sopra citata D.G.C. richiamava tra le
linee di indirizzo sulla base delle quali articolare il sistema territoriale la connessione con gli assetti
organizzativi gia attivi e la copertura sul territorio cittadino per 1’accessibilita dei servizi,
individuando un primo elenco di indirizzi per lo sviluppo di azioni di facilitazione mirate a specifici
bisogni e contesti, prevedendo ’attivazione di punti facilitatori, anche connessi a potenziamenti
delle gestioni in essere.

La Regione Piemonte, in esito ai lavori della Commissione di valutazione, ha riconosciuto alla Citta
di Torino con DD n. 350 del 09/08/2023 45 punti di facilitazione territoriali, con un target di
beneficiari pari a 36.540 utenti, per il periodo 31 dicembre 2023 fino al 31 dicembre 2025. La Citta
di Torino con DD 5150/2023 ha quindi approvato 1'avviso pubblico di co-progettazione e con DD
7128/2023 ha ammesso ed approvato 32 punti di facilitazione alla fase di co-progettazione. Con
Delibera di Giunta n. 881/2023 sono stati individuati ulteriori punti di facilitazione da attivare
presso sedi circoscrizionali o presso Servizi della Citta, comprese le Biblioteche Civiche Torinesi, in
particolare attraverso il Bibliobus del Servizio Biblioteche.

Il servizio del Bibliobus ¢ un progetto ormai consolidato, finalizzato a migliorare la copertura
territoriale dei servizi bibliotecari, in particolare nelle aree periferiche della Citta, e a garantire una
pluralita di attivita culturali e servizi, come quello di portare nelle aree cittadine meno servite dalle
attuali sedi del Sistema bibliotecario urbano una proposta culturale integrata e di prossimita,
attraverso un servizio tecnologicamente avanzato di informazione e conoscenza. Il Bibliobus offre
cosi opportunita di avvicinamento alla lettura, di crescita di conoscenze tradizionali e competenze
digitali e di inclusione sociale, attraverso percorsi individuali e occasioni socializzanti di piccoli
gruppi, anche in sinergia con altri servizi pubblici fruibili mediante le nuove possibilita offerte
dall’ Amministrazione digitale. Si ritiene quindi opportuno 1’attivazione di percorsi formativi
individuali e/o di gruppo per incrementare e rafforzare le competenze digitali delle fasce di
popolazione particolarmente fragili nella fruizione di contenuti culturali e informativi.

Con Determina Dirigenziale n. 7371 del 25 novembre 2024 ¢ stata approvata I’indizione della
procedura telematica tramite Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA), ai sensi
del combinato disposto dall'art. 48, comma 3, del D.Lgs. 36/2023 e dell’art. 1, comma 450, della L.
296/2006, cosi come modificata dalla L. 94/2012, per I’affidamento del servizio Bibliobus per un
importo di Euro 135.000,00, ritenuto necessario per garantire il numero adeguato di soste previste e
gia nelle disponibilita della Citta, con la modalita della Richiesta di Offerta, ai sensi dell'art. 50
comma 1 lett. e) del D.Lgs. n. 36/2023, prenotando i relativi impegni di spesa (CUI
S00514490010202400488).

Considerato che, in esito a tale procedura negoziata RDO MEPA N. 4897593, con determinazione
dirigenziale n. 1653 del 18 marzo 2025 il servizio ¢ stato aggiudicato alla SOCIETA'
COOPERATIVA CULTURE, con sede in Venezia Mestre, Corso del Popolo n. 40 - cap 30172 -
codice fiscale e Partita IVA 03174750277 per il periodo aprile 2025 - dicembre 2025 ed ¢ stato
predisposto il relativo impegno per un importo complessivo pari ad Euro 101.250,00 (cosi come da
correzione avvenuta con atto DD 2353 del 17/04/2025), esente IVA ai sensi e per gli effetti dell’art.
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10 comma 22 del D.P.R. n. 633/1972 e s.m.i per il servizio in oggetto.

Con nota del 18/04/2025, n. prot. 2321 (AlL1) ¢ stato chiesto all’appaltatore Societa Cooperativa
Culture, ai sensi dell’art. 120 c¢. 9 D.Lgs. 36/2023 e dell’art. 2 c. 8 del Disciplinare di gara, un
aumento delle prestazioni alle stesse condizioni previste dal contratto originario, per un ammontare
complessivo di Euro 19.340,75 L.V.A. esente, per la gestione delle attivita di supporto alla
facilitazione digitale relative all’anno 2025, mirate a un risultato atteso di 400 cittadini coinvolti.
L’appaltatore Societa Cooperativa Culture ha accettato con nota prot. 2655 del 9/05/2025 (AllL.2).
Occorre ora provvedere all’impegno di spesa per un importo complessivo di Euro 19.340,75 I.V.A.
esente a favore della societa cooperativa CoopCulture, rientrante nelle modifiche contrattuali ai
sensi dell’art. 120, c. 9 del D.Lgs. 36/2023.

La spesa rientra nell’ambito delle risorse finanziate dal PNRR Missione 1, Componente 1, Asse 1 -
Misura 1.7.2 “Rete di servizi di facilitazione digitale” - CUP C19123000440006. Tutte le prestazioni
svolte nell’ambito del servizio oggetto del presente affidamento dovranno altresi garantire il rispetto
e la conformita ai principi e agli obblighi specifici del PNRR (c.d. DNSH, pari opportunita, obblighi
in materia contabile, obblighi relativi alla comprova del conseguimento di target e milestone e
obbligo del rispetto di quanto previsto in materia di disabilitd), richiamando integralmente quanto
previsto dal Bando regionale di cui alla DD 178/2023 -artt 1, 10, 19, 20.

Si da atto che il presente provvedimento ¢ rilevante ai fini della pubblicazione nella sezione internet
“Amministrazione aperta”.

Tutto cid premesso,
LA DIRIGENTE

* Visto I’art. 107 del Testo Unico delle leggi sull’Ordinamento degli Enti Locali, approvato
con D.Lgs 18 agosto 2000 n. 267

e Visto I’art. 74 dello Statuto della Citta;

* Visti gli artt. 182, 183 ¢ 191 del D.Lgs. 267/2000 e s.m.i.;

* Visto l'art. 3 del D. Lgs 118/2011 e s.m.i.;

* Richiamato il principio contabile della gestione finanziaria di cui all'allegato 4/2 del D.Lgs.
118/2011 e s.m.i.;

* Visto il vigente Regolamento comunale di contabilita armonizzata;
* Nell'ambito delle risorse finanziarie assegnate;

* Visto l'art. 17 c.1, lett.b) del Regolamento delle Biblioteche civiche torinesi n. 407;

DETERMINA

1. Di approvare, per le motivazioni espresse in narrativa, la variante in aumento e l’ulteriore
impegno di Euro 19.340,75 1.V.A esente, ai sensi dell’art. 120 c. 9 D.Lgs. 36/2023 e dell’art. 2 c. 8
del Disciplinare di gara, per la gestione delle attivita indicate in premessa attraverso il servizio
Bibliobus, a favore della SOCIETA' COOPERATIVA CULTURE con sede in Venezia Mestre,
Corso del Popolo n. 40 - cap 30172 - codice fiscale e Partita IVA 03174750277,

2. Di impegnare la somma complessiva di Euro 19.340,75 IVA esente ai sensi e per gli effetti
dell’art. 10 comma 22 del D.P.R. n. 633/1972 e s.m.i., per le attivita di supporto alla facilitazione
digitale relative all’anno 2025, per un risultato atteso di 400 cittadini coinvolti, imputando la stessa
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come da dettaglio economico finanziario;

3. Di dare atto che la spesa ¢ interamente finanziata dal PNRR Missione 1, Componente 1, Asse 1 -
Misura 1.7.2 “Rete di servizi di facilitazione digitale” - CUP C19123000440006.

4. Di dare atto che I’esigibilita dell’obbligazione avverra entro 31/12/2025;

5. Di dare atto che il Responsabile del procedimento ¢ la Dott.ssa Cecilia Cognigni;

6. Di dichiarare ai sensi dell’art. 6 bis della 1. n. 241/1990 e delle disposizioni del Codice di
Comportamento della Citta I’insussistenza di cause di conflitto di interesse, anche potenziale in
capo al sottoscritto;

7. Di dichiarare, in attuazione dell’art. 1 comma 9 lett. e) Legge 190/2012, di non avere rapporti di
parentela, affinita con 1 titolari, gli amministratori, 1 soci e i1 dipendenti dei soggetti beneficiari;

8. Di dare atto che il presente provvedimento non ¢ pertinente alle disposizioni in materia di
valutazione dell’impatto economico;

9. Di dare atto che la presente determinazione ¢ stata sottoposta al controllo di regolarita
amministrativa ai sensi dell’art. 147-bis TUEL e che con la sottoscrizione si rilascia parere di
regolarita tecnica favorevole;

10. Di dare atto, per quanto riguarda le transazioni relative ai pagamenti, che verranno rispettate le
disposizioni dell’art. 3 della 1. 136/2010 e s.m.i. in materia di tracciabilita dei flussi finanziari;

11. Di dare atto che, ai sensi della circolare prot. 9649 del 26.11.2012, il presente provvedimento
non comporta oneri di utenza,

12. Di dare atto che il presente provvedimento ¢ rilevante ai fini della pubblicazione nella sezione
‘Amministrazione aperta’.

Dettaglio economico-finanziario

Si impegna la spesa di Euro 19.340,75 con la seguente imputazione:
CUI: S00514490010202400488

Ma- Servi-
Anno N{ls_ I;r(r)l; ;1"1- zro Capitolo Iflo Scadenza obbliga-
Bilancio | 5O | 814~ | o & Articolo oS zione
ne | ma | lo | gre- ponsa
gato -bile
19.340,75 2025 12 07 1 03 87530004003 025 31/12/2025
PNRR MICl - ASSE 1 - MISURA 172 -
Descrizione capitolo e |CUP C19123000440006 - RETI DI SERVIZI DI FACILITAZIONE
articolo DIGITALE - PRESTAZIONI DI SERVIZI -
VED CAP 011610013 ENTRATA - Sett. 025 1470
Conto Finanziario n® Descrizione Conto Finanziario
U.1.03.02.99.999 Altri servizi n.a.c.

Derivante da fondi accertati con DD 7544/2023 (acc 2303/2025) come segue:

Importo | Anno Titolo Tipologia Categoria Capitolo Servi- Scadenza
Bilancio Articolo zio obbliga-
Res- zione
ponsa-
bile
19.340,75 2025 2 0101 01 011610013001 019 31/12/2025
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Descrizione capitolo e REGIONE PIEMONTE - PNRR MICI - ASSE 1 - MISURA 1.7.2 -

articolo CUP C19123000440006 - RETI DI SERVIZI DI FACILITAZIONE
DIGITALE - VED CAP. 08740043 - 08753004 SPESA - Sett.019
1470
Conto Finanziario n° Descrizione Conto Finanziario
E.2.01.01.02.001 Trasferimenti correnti da Regioni e province autonome
LA DIRIGENTE

Firmato digitalmente
Cecilia Cognigni
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