
MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER L'INDIVIDUAZIONE DEGLI OPERATORI 
ECONOMICI INTERESSATI ALL'AFFIDAMENTO TRIENNALE PER IL SERVIZIO DI 
ORGANIZZAZIONE VIAGGI E TRASFERTE (SPOSTAMENTI, OSPITALITA’ E VARIE) 
PER LO SVOLGIMENTO DELLE ATTIVITA' DI MOBILITA' GIOVANILE IN CAPO 
ALL'UFFICIO SCAMBI INTERNAZIONALI - TRIENNIO 2027 - 2028 – 2029. 

Premesso che l’articolo 8, comma 4, del Regolamento Comunale per la Disciplina dei 
Contratti della Città di Torino n. 411, approvato con Deliberazione del Consiglio Comunale n. 
730/2024, esecutiva dal 29 dicembre 2024, attribuisce al Servizio scrivente la competenza 
per la negoziazione relativa al gruppo merceologico oggetto del presente provvedimento;  

Considerata l’esigenza di assicurare la fornitura dei servizi elencati all'art. 3 del presente 
Avviso di Manifestazione d'Interesse per lo svolgimento delle attività di Mobilità Giovanile 
gestite dall'Ufficio Scambi Internazionali Erasmus+;  

Per questi motivi, la Città intende acquisire con il presente avviso, approvato con 
determinazione dirigenziale DD 6861 del 02/11/2026 esclusivamente manifestazioni di 
interesse da parte degli operatori economici, aventi i requisiti indicati al successivo art. 2, 
disponibili a presentare la propria candidatura all’Amministrazione, per procedere 
successivamente a un confronto tra preventivi, finalizzato all’affidamento, ai sensi dell’art. 
50, comma 1, lett. b) del D. Lgs. 36/2023, della prestazione del pluriennale di cui all’oggetto.  

La Stazione Appaltante si riserva fin d’ora la facoltà di non dare seguito alla successiva fase, 
né al successivo affidamento. Il presente avviso, pertanto, non vincola in alcun modo questa 
Civica Amministrazione e non costituisce diritti o interessi legittimi a favore dei soggetti 
coinvolti: gli operatori economici, quindi, non potranno vantare alcuna pretesa al riguardo.  

Art. 1: Ente procedente  

Città di Torino - Dipartimento Servizi Educativi - Divisione Amministrativa, Conciliazione dei 
Tempi e Famiglie – Ufficio Scambi internazionali  

Pec: servizi.educativi@cert.comune.torino.it  

Responsabile Unico del Progetto: Dott.ssa Marilena Parisi  

Art. 2: Modalità e termini di presentazione della manifestazione di interesse 

Gli operatori economici, interessati a essere invitati a presentare successivo preventivo per 
l’affidamento in oggetto, possono presentare la loro candidatura mediante la compilazione 
del modello allegato al presente avviso pubblico (All.1 - Istanza). Detto modulo, debitamente 
compilato e sottoscritto digitalmente dal legale rappresentante dell’impresa, dovrà pervenire 
all’indirizzo di posta elettronica certificata: servizi.educativi@cert.comune.torino.it, indicando, 
nell’oggetto, la seguente dicitura: AFFIDAMENTO DIRETTO SERVIZIO DI 
ORGANIZZAZIONE VIAGGI E TRASFERTE (SPOSTAMENTI, OSPITALITA’ E VARIE) PER 
LO SVOLGIMENTO DELLE ATTIVITA' DI MOBILITA' GIOVANILE IN CAPO ALL'UFFICIO 
SCAMBI INTERNAZIONALI - TRIENNIO 2027 - 2028 – 2029.  

Il termine per la presentazione della manifestazione di interesse è fissato alle ore 12.00 del 
17/11/2026.  

Non saranno prese in considerazione le candidature pervenute oltre il termine indicato 
nell’avviso.  



Questa Civica Amministrazione procederà, successivamente, a richiedere idoneo 
preventivo, via Pec, agli operatori economici che avranno trasmesso adeguata candidatura. 

I partecipanti non devono trovarsi in nessuna delle circostanze previste agli artt. 94 e ss. del 
D.Lgs 36/2023, o in ogni altra situazione che determini l’esclusione dalle gare di appalto e/o 
l’incapacità di contrarre con la Pubblica Amministrazione. I partecipanti dovranno essere 
iscritti nel Registro delle Imprese, tenuto dalla C.C.I.A.A. (Camera di Commercio) o ad altro 
albo complementare, come ad esempio l’Albo delle Società Cooperative, per il settore di 
attività inerente e pertinente con l’oggetto dell’appalto o in uno dei registri professionali o 
commerciali dello Stato di residenza, se si tratta di uno Stato dell’UE, in conformità con 
quanto previsto dall’art. 100 del D.Lgs. 36/2023.  

Tutti i soggetti che hanno una posizione INAIL o INPS attiva devono essere in regola in 
materia di contribuzione previdenziale, assicurativa e infortunistica. I suddetti requisiti sono 
da attestare mediante dichiarazione sostitutiva, ai sensi del DPR 445/2000, inserita 
all'interno dell’istanza della manifestazione di interesse.  

Gli operatori economici interessati ad essere invitati a presentare il preventivo, relativo alla 
prestazione del servizio in oggetto, dovranno obbligatoriamente essere iscritti alla 
piattaforma telematica “Acquistinretepa.it” del Mercato Elettronico della Pubblica 
Amministrazione (MEPA - Bando "Servizi per il Funzionamento delle P.A." – categoria 
merceologica "Organizzazione Viaggi" - CPV generale 63500000-4 - Servizi di agenzie di 
viaggio, operatori turistici e servizi di assistenza turistica, ovvero i più specifici  CPV 
63515000-2 – Servizi relativi all'organizzazione di viaggi; 63511000-4 – Organizzazione di 
viaggi tutto compreso; 63512000-1 – Vendita di biglietti di viaggio e di servizi di viaggio tutto 
compreso; 63510000-7 – Servizi di agenzie di viaggi e servizi affini; 63516000-9 - Servizi di 
gestione viaggi) al fine di poter procedere all’ eventuale successivo affidamento del servizio 
stesso, all’atto di pubblicazione della trattativa diretta sulla piattaforma sopra citata da parte 
della Stazione Appaltante.  

Art. 3: Oggetto del Servizio  

L’affidamento ha per oggetto il servizio accessorio e strumentale per l’erogazione di 
biglietteria aerea e ferroviaria nazionale e internazionale, biglietteria per autolinee locali, 
pratiche visti, prenotazioni hotel, anticipazione quote di partecipazione e rimborso spese 
finalizzato alla realizzazione delle diverse attività di MOBILITA' GIOVANILE IN CAPO 
ALL'UFFICIO SCAMBI INTERNAZIONALI.  

Le tipologie di servizi richiesti sono le seguenti:  

 Ricerca e acquisto biglietteria aerea di varia tipologia (nazionale, internazionale, 
extracontinentale) 

 Ricerca e acquisto biglietteria treno di varia tipologia (nazionale, internazionale) 
 Ricerca e acquisto biglietteria bus di varia tipologia (nazionale, internazionale) 

 Prenotazione e pagamento di pernottamento in strutture ricettive (alberghi, B&B, 
ostelli, pensioni, ecc) con/senza relativi servizi connessi 

 Noleggio minibus o auto con autista/senza autista nel territorio urbano e/o suburbano 
nazionale e internazionale 

 Pratiche e servizi di visto consolari 



 Anticipo quote di partecipazione e rimborso delle spese di vitto, alloggio e trasporto 
sulla base di pezze presentate a piè di lista 

La prestazione principale è costituita dal servizio di erogazione di biglietti viaggio, 
prenotazioni relative ad alberghi e altre strutture e a rimborsi di spese anticipate di modico 
valore (tra i 10,00 e 1.000,00 Euro); le ulteriori prestazioni richieste sono accessorie a quella 
principale. Si precisa che non necessariamente saranno utilizzate tutte le tipologie di servizi 
per le quali è richiesta offerta, ma la scelta sarà effettuata, di volta in volta, in funzione delle 
necessità legate ad ogni singola iniziativa.   

I servizi sopraindicati sono descritti in dettaglio nell’allegato tecnico (All.2 – Specifica 
Tecnica), cui si fa rinvio.    

Art. 4: Modalità di presentazione delle offerte e aggiudicazione  

L’agenzia che avrà manifestato il proprio interesse nelle modalità e tempi previsti sarà 
invitata a presentare il proprio preventivo indicando la specifica fee per ciascuno dei servizi 
richiesti. 

L’acquisto del servizio di cui all’oggetto avverrà mediante ricorso al Mercato Elettronico della 
Pubblica Amministrazione ai sensi del combinato disposto dell’art. 50, comma 1, lett. b) del 
D.Lgs. 36/2023 e dell’art. 1, comma 450, della Legge 296/2006 e s.m.i.  

L’individuazione dell’operatore economico avverrà nell’ambito della procedura di affidamento 
diretto ai sensi del succitato art. 50, comma 1, lett. b), del D.Lgs. 36/2023, previa valutazione 
comparativa dei preventivi acquisiti. L’affidamento sarà disposto a favore dell’operatore che 
avrà presentato il minor prezzo complessivo, determinato dalla somma delle fee offerte per 
ciascuno dei servizi indicati nel modulo di preventivo trasmesso ai soli operatori economici 
interessati. 

Il ricorso al criterio del minor prezzo trova giustificazione nella natura standardizzata delle 
prestazioni oggetto dell’affidamento, caratterizzate da un elevato grado di omogeneità e 
dall’assenza di significativi elementi di differenziazione qualitativa tra gli operatori economici. 
In tale contesto, il principale fattore concorrenziale è rappresentato dall’entità delle 
commissioni (fee) applicate per l’esecuzione delle singole prestazioni richieste. 

In caso vi siano 2 o più operatori economici a presentare lo stesso importo, farà riferimento 
la somma complessiva più bassa delle fee relative alle prestazioni principali che verranno 
segnalate in modo puntuale sullo stesso modulo. 

L’Amministrazione si riserva di valutare la congruità dei preventivi presentati e di richiedere 
agli operatori economici eventuali chiarimenti sugli importi offerti, ai sensi dell’art. 110 del 
D.Lgs. 36/2023. 

Art. 5 Durata e valore del Contratto  

Il servizio triennale è previsto che si attivi a partire dal 01/01/2027 e avrà durata fino al 
31/12/2029.  

L’importo massimo per il servizio ammonta ad Euro 25.000,00 per ciascuna delle annualità 
considerate in oggetto (2027-2028-2029) per un valore complessivo massimo di Euro 
75.000,00 (per l’IVA si applica l’art. 9 del D.P.R. 633/1972 “relativamente a servizi 



internazionali o connessi agli scambi Internazionali anche eseguiti in parte nel territorio dello 
Stato”). 

Art. 6: Pubblicazione avviso  

Il presente avviso viene pubblicato nel sito istituzionale della Città di Torino, alla pagina 
"Bandi e Avvisi”, disponibile all’indirizzo https://bandi.comune.torino.it/;  

Art. 7: Trattamento dei dati personali  

I dati raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, ai sensi del Regolamento 
UE/2016/679 e del D.lgs. 30/06/2003 n. 196, esclusivamente in funzione e per i fini della 
presente procedura e saranno conservati presso le sedi competenti dell’Amministrazione. Il 
conferimento dei dati previsti dalla manifestazione di interesse è obbligatorio ai fini della 
partecipazione. Il trattamento dei dati personali viene eseguito sia in modalità automatizzata 
che cartacea. In relazione ai suddetti dati, l’interessato può esercitare i diritti di cui al 
regolamento UE 2016/679 e al D.Lgs. 101/2018. Titolare del Trattamento dei dati è la Città 
di Torino, Piazza Palazzo di Città n. 1, 10122, Torino. 

Per il caso in essere il Titolare ha designato a trattare i dati la Dirigente della Divisione 
Amministrativa, Conciliazione dei Tempi e Famiglie, la Dott.ssa Antonella Rava.  

Art. 8: Responsabile Unico del Progetto  

Il Responsabile Unico del Progetto è la Dott.ssa Marilena Parisi.  

Eventuali richieste di chiarimento potranno essere inviate all'indirizzo mail 
ufficio.scambi@comune.torino.it entro 3 giorni dalla data di scadenza per la manifestazione 
di interesse sopraindicata (vd. Art.2)  

 

Allegati 

All.1 - Istanza Manifestazione di interesse 

All. 2 - Scheda Tecnica 

 


