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AVVISO PUBBLICO ESPLORATIVO PER L’ACQUISIZIONE DI MANIFESTAZIONI DI INTERESSE FINALIZZATA
ALL’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI PENSIONE E PROMOZIONE DELL'ADOZIONE DEI CANI DEL CANILE
RIFUGIO MUNICIPALE, PER L’ANNO 2027.

AMMINISTRAZIONE : Comune di Torino,
Divisione Verde Parchi e Tutela animali
Ufficio Tutela Animali (di seguito UTA)
Via Padova 29 –10152  Torino

Il Canile Rifugio di Torino, struttura nata nei primi anni 2000 per accogliere cani e gatti abbandonati in
attesa di adozione, si trova attualmente in una situazione di grave e costante sovraccarico. Nonostante gli
sforzi effettuati dall’Amministrazione per ottimizzare gli spazi già presenti anche attraverso l'associazione
di più cani  nello stesso box (ove compatibili  tra loro) e malgrado gli  interventi  di  ristrutturazione dei
padiglioni  modulari,  il  crescente  e  costante  numero  di  nuovi  ingressi  rende  il  Canile  Rifugio
strutturalmente insufficiente a soddisfare le esigenze attuali.

Tale condizione è dovuta principalmente all’aumento degli  ingressi  di  cani  recuperati  sul  territorio in
condizioni igienico‐sanitarie precarie e di cani provenienti da situazioni di emergenza sociale e degrado. In
particolare, è in crescita l'afflusso di animali appartenenti a persone arrestate o a nuclei familiari fragili
(anziani  e/o  singoli)  che,  a  causa  di  ricoveri  prolungati  o  di  persistenti  condizioni  di  difficoltà,  sono
costretti alla cessione definitiva del proprio cane al Canile Comunale.

Per  far  fronte  a  questa  situazione emergenziale  e  garantire  il  benessere  animale,  l'Amministrazione
ritiene indispensabile individuare tempestivamente strutture esterne qualificate in grado di  accogliere
temporaneamente  parte  dei  cani  ospiti.  Si  ricerca,  inoltre,  la  collaborazione  di  tali  strutture  nella
promozione attiva dell'adozione degli animali affidati, anche attraverso i propri canali di comunicazione.

1) OGGETTO

Con  il  presente  avviso  la  Città  intende  svolgere  un'indagine  conoscitiva  finalizzata  ad  individuare  gli
operatori  economici  per  l’espletamento  dei  servizi  in  oggetto  tramite  affidamento  diretto,  ai  sensi
dell’art.  50,  comma  1  lett  b)  del  D.Lgs  36/2023,  nel  rispetto  dei  principi  del  risultato,  della  fiducia  e
dell’accesso al mercato enunciati agli artt. 1, 2 e 3 del D.Lgs 36/2023, del seguente servizio:
SERVIZIO DI PENSIONE E PROMOZIONE DELL'ADOZIONE DEI CANI DEL CANILE RIFUGIO MUNICIPALE,
PER L’ANNO 2027.

La presente indagine favorisce l’accesso al mercato degli operatori economici nel rispetto dei principi di
concorrenza,  di  imparzialità,  di  non  discriminazione,  di  pubblicità  e  trasparenza,  di  proporzionalità  e
persegue il criterio prioritario del risultato, in attuazione del principio del buon andamento e dei correlati
principi di efficienza, efficacia ed economicità. 

Questa fase pre‐selettiva non comporta alcuna procedura di  gara né diritti  di  prelazione,  preferenze,
impegni o vincoli di qualsiasi natura sia per gli operatori interessati sia per l’amministrazione.

2) DESCRIZIONE DEL SERVIZIO

L'attività dovrà svolgersi presso una struttura propria, localizzata entro la prima cintura del Comune di
Torino, così  da consentire visite ed interventi da parte del personale dell’UTA e dei professionisti che
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operano all’interno del  Canile Rifugio ed agevolare gli  spostamenti degli  ospiti,  compresi gli  eventuali
trasporti presso strutture sanitarie, tutelando il loro benessere.

Elenco e descrizione delle principali attività:

1) custodia diurna e notturna, governo, mantenimento ed alimentazione degli animali ospiti;

2) pulizia e sanificazione delle aree dedicate ai cani ;

3) cure di primo soccorso veterinario compreso l'eventuale trasporto presso la struttura veterinaria
da concordare con il Servizio di Supervisione veterinaria del Canile Rifugio;

4) promozione delle adozioni attraverso i propri canali di comunicazione e verifiche pre e post affido;

5) pratiche amministrative legate alle adozioni.

3) DURATA DEL CONTRATTO

L’affidamento avrà durata per tutto il 2027 e decorrerà dalla data di sottoscrizione del contratto o dalla
data prevista nella determinazione di consegna anticipata ai sensi dell’art. 50, comma 6 del D.Lgs. 36/2023
secondo le modalità di seguito riportate

L’Amministrazione può decidere, entro 30 giorni dalla conclusione della valutazione delle offerte, di non
procedere all'aggiudicazione, ai sensi dell’art. 108 comma 10 del D.Lgs. 36/2023, se nessuna offerta risulti
conveniente o idonea in relazione all'oggetto del contratto.

L'aggiudicazione avrà luogo anche in presenza di un'unica offerta valida.

4) IMPORTO DELL’AFFIDAMENTO

Il valore complessivo dell’affidamento per un anno posto a base di gara, comprensivo di tutti gli oneri
diretti,  indiretti  ed  accessori  occorrenti  è  pari  a  Euro  32.850,00  (trentaduemila  ottocentocinquanta
euro/00) oltre IVA 22%.

Gli  oneri  per  la  sicurezza derivanti  da  interferenze  prodotte  nell’esecuzione  dei  servizi  oggetto  del
presente appalto, di cui all’art. 26 comma 3 de D.Lgs 81/2008 e s.m.i. , sono stati valutati pari a zero.

5) PROCEDURA

La scelta dell’operatore economico sarà operata  nel rispetto dei criteri qualitativi e quantitativi di cui
all’articolo  50,  comma  1  lettere  b),  del  D.Lgs  36/2023  e  dei  requisiti  generali  o  speciali  previsti  dal
medesimo.

I soggetti interessati dovranno presentare la documentazione con le modalità e i tempi indicati al punto
12 del presente avviso.

Scaduto il termine perentorio per la presentazione della manifestazione d’interesse il Responsabile Unico
del Progetto (di seguito RUP) procederà alla verifica della regolarità delle istanze pervenute.

6) GARANZIA DEFINITIVA

La ditta aggiudicataria, prima della stipula del contratto, dovrà costituire una garanzia definitiva (cauzione
o fideiussione) pari al 5% dell’importo al netto di IVA , ai sensi dell’ art. 53 comma 4, D.Lgs. 36/2023 con le
modalità previste dal combinato disposto degli artt. 106 e 117 del D.Lgs 36/2023.

7) SOCCORSO ISTRUTTORIO 

Le carenze di qualsiasi elemento formale della domanda e, in particolare, la mancanza, l’incompletezza e
ogni altra irregolarità essenziale degli elementi, con esclusione di quelle afferenti all’offerta economica,
possono essere sanate attraverso la procedura di soccorso istruttorio di cui all’art. 101 del D.Lgs 36/2023.
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8) CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

Il  Servizio è aggiudicato in base al  criterio del  minor  prezzo ai  sensi  dell’art.  108 comma 3 del  D.Lgs
36/2023  e  del  Vigente  Regolamento  per  la  Disciplina  dei  Contratti  n.  411  della  Città  di  Torino  (con
deliberazione del Consiglio Comunale in data 2 dicembre 2024 ed esecutivo dal 29 dicembre 2024).

9) LIQUIDAZIONE

La liquidazione del Servizio avverrà a 30 giorni dalla presentazione della fattura elettronica previo invio
all’Amministrazione  del  documento  di  ben  eseguito.  Le  tempistiche  e  le  modalità  di  presentazione
saranno da concordare con l’UTA. L’importo dovrà corrispondere al numero effettivo di cani ospitati.

10) REQUISITI MINIMI PER LA PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE

Di ordine generale:   non essere incorsi in nessuna delle cause  di esclusione di cui agli  artt. 94 e 95 del
D.Lgs 36/2023.

Di ordine speciale:

1. Essere  iscritti  alla  Camera di  commercio per attività coincidente con quella  oggetto  del  presente
appalto o in un registro professionale o commerciale dello Stato di residenza;

2. documentate esperienze pregresse idonee all’esecuzione dei servizi descritti al punto 2;
3. firma digitale.

Tutti i requisiti di cui ai punti precedenti devono essere posseduti alla data di scadenza del termine ultimo
per la presentazione dell’istanza.

La selezione potrà avvenire anche in presenza di  una sola domanda,  purché risponda ai  requisiti  del
presente avviso.

Raggruppamenti temporanei di operatori economici. 

Possono manifestare interesse all’affidamento i soggetti, singoli o raggruppati, di cui all'art. 65 del D.Lgs
36/2023 con le modalità di cui all’ art. 68 .

Nell’offerta dovranno essere specificate le  parti  dei  servizi  che saranno eseguite dai  singoli  operatori
economici riuniti o consorziati.

E’  fatto  divieto  ai  concorrenti  di  rispondere  all’avviso  in  più  di  un  raggruppamento  temporaneo  o
consorzio ordinario di  concorrenti,  ovvero di  rispondere all’avviso anche in forma individuale qualora
abbia partecipato alla gara medesima in raggruppamento o consorzio ordinario di concorrenti a pena di
esclusione di tutte le diverse offerte presentate. 

11) CAUSE DI ESCLUSIONE

Sono esclusi dalla selezione gli operatori economici:

- per i quali sussistono cause di esclusione di cui di cui agli artt. 94 e 95 del D.Lgs 36/2023;

- per i quali sussistono condanne definitive o procedimenti penali in corso per reati nei confronti di
animali come da artt. 544 bis ‐ 544 sexies del Titolo IX bis “Dei delitti contro il sentimento per gli
animali” del Codice penale.

12) MODALITÀ E TERMINE DI PRESENTAZIONE DELLE MANIFESTAZIONI DI INTERESSE

L’istanza di partecipazione dovrà pervenire  entro e non oltre le ore  12 di mercoledì 11 novembre
2026,   esclusivamente  a  mezzo  posta  elettronica  certificata  (di  seguito  PEC)  al  seguente  indirizzo
verde@cert.comune.torino.it recando nell’oggetto la seguente dicitura:
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“ISTANZA DI PARTECIPAZIONE ALL’AVVISO DI RACCOLTA DI MANIFESTAZIONI DI INTERESSE
FINALIZZATA ALL’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI PENSIONE E PROMOZIONE DELL'ADOZIONE DEI CANI

DEL CANILE RIFUGIO MUNICIPALE ‐ ANNO 2027”.

La PEC dovrà contenere: 

� istanza di partecipazione,  redatta su apposito modulo allegato al presente avviso (All. 1) in
lingua  italiana  sottoscritto  dal  soggetto  proponente,  se  persona  fisica,  o  dal  Legale
Rappresentante; 

� presentazione  sintetica  del  soggetto  proponente  e  le  modalità  di  promozione  dei  cani
ospitati. 

La documentazione potrà essere integrata, a libera scelta dei proponenti, con elaborati descrittivi,
relazioni,  tavole  grafiche,  immagini  o  approfondimenti  specialistici.  Tutti  i  dati  e  le  informazioni
acquisiti durante la consultazione saranno raccolti e conservati esclusivamente per finalità inerenti
all’eventuale  futura  procedura  e  saranno  trattati  secondo  le  modalità  previste  dalla  vigente
normativa.  Si  precisa,  inoltre,  che la  presente consultazione non costituirà  titolo di  prelazione e
condizione di accesso in successive fasi e procedure di qualunque tipo.

Il termine di scadenza è perentorio. Le manifestazioni di interesse che perverranno dopo la predetta
scadenza saranno automaticamente escluse dalla procedura di selezione.

13)  MISURE DI TRASPARENZA

Alla presente procedura si applicano, in quanto compatibili,  le disposizioni in materia di trasparenza e
pubblicità, previste dalla disciplina vigente. Il  presente Avviso sarà pubblicato sul sito istituzionale del
Comune  di  Torino  alle  pagine  https://bandi.comune.torino.it/avvisi e  nella  sezione  Amministrazione
Trasparente. Di esso potrà essere data massima diffusione attraverso i mezzi di comunicazione.

14) RESPONSABILE UNICO DEL PROGETTO (RUP)

Ai sensi dell’articolo 15 del D.Lgs. 36/2023 il RUP è la Dott. ssa Claudia Bertolotto, Dirigente della Divisione
Verde e parchi e ai sensi degli artt. 31 e 32 dell’Allegato II. 14 del D.Lgs. 36/2023.

15) TRATTAMENTO DATI PERSONALI    

Si precisa che il trattamento dei dati pervenuti si svolgerà in conformità alle disposizioni del GDPR (UE)
679/2016. Ai sensi dell’art. 13 del GDPR, si informa che tali dati saranno acquisiti e trattati dalla Città di
Torino  con  liceità  e  correttezza  nella  piena  tutela  dei  diritti  e  della  riservatezza  dei  partecipanti  e
conservati  dalla  stessa per il  periodo di  tempo necessario  per  lo sviluppo dell’attività  amministrativa
correlata.

Il  Trattamento ha  la  finalità  di  consentire l’accertamento dell’idoneità  dei  soggetti  a  partecipare alla
procedura.

Titolare del Trattamento dei dati è la Città di Torino, Piazza Palazzo di Città n. 1, 10122 Torino.

Per il caso in essere il Titolare ha designato a trattare i dati la Dirigente della Divisione Verde, Parchi e
Tutela animali,  raggiungibile all’indirizzo via Padova 29, 10152 Torino e all’indirizzo di posta elettronica
claudia.bertolotto@comune.torino.it ovvero  presso  il  Responsabile  per  la  Protezione  dei  Dati,
contattabile all’e‐mail: rpd‐privacy@comune.torino.it .

In ultima istanza, oltre alle tutele previste in sede amministrativa o giurisdizionale, è ammesso comunque
il  reclamo  all'Autorità  Garante,  nel  caso  si  ritenga  che  il  trattamento  avvenga  in  violazione  del
Regolamento citato.
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16) NORMA DI COORDINAMENTO

Per quanto non espressamente previsto dal presente documento si rinvia alle leggi ed ai regolamenti
vigenti in materia.

17) INFORMAZIONI

Per tutto quanto non previsto dal presente avviso si rinvia a quanto disposto dalle vigenti disposizioni
legislative e regolamentari.

I partecipanti alla presente procedura potranno richiedere chiarimenti mediante invio di espresso quesito
alla casella pec verde@cert.comune.torino.it   entro e non oltre il quinto giorno antecedente la scadenza
del termine previsto per la presentazione delle istanze di partecipazione, indicando nell’oggetto: “Avviso

finalizzato  alla  raccolta  delle  manifestazioni  di  interesse  per  l’affidamento  del  servizio  di  pensione  e

promozione dell'adozione dei cani del Canile Rifugio municipale ‐ anno 2027 ‐ Quesito”.
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