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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome TURRA, ALICE

Data di nascita

Inquadramento FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO FUNZ. ED ELEV. QUAL. CON 1 DS

Profilo Professionale RESPONSABILE AMMINISTRATIVO

E-mail Sede Lavorativa alice.turra@comune.torino.it

TITOLI DI STUDIO

Qualifica conseguita Antropologia Culturale ed Etnologia

Data conseguimento 16/07/2008

Livello nella classificazione 
nazionale

LAUREA 2° LIVELLO (MAGISTRALE GIA' SPECIALISTICA) 

Qualifica conseguita Lettere

Data conseguimento 01/02/2006

Livello nella classificazione 
nazionale

LAUREA 1° LIVELLO (TRIENNALE) 

ATTUALE POSIZIONE LAVORATIVA ALL'INTERNO DELL'ENTE

Divisione DIPARTIMENTO CULTURA, SPORT, GRANDI EVENTI E PROMOZIONE 
TURISTICA

Area DIVISIONE CULTURA, ARCHIVIO, MUSEI E BIBLIOTECHE

Incarico FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO  di Elevata Qualificazione (ex PO) in  
INTERCULTURA

 

Data assunzione nell'Ente 20/12/2010

PRECEDENTI POSIZIONI LAVORATIVE ALL'INTERNO DELL'ENTE

Date (da – a) da 01/04/2016

Struttura organizzativa Divisione Cultura, Archivio Musei e Biblioteche

Profilo professionale RESPONSABILE AMMINISTRATIVO

Categoria economica

Principali compiti e responsabilità E.Q. (ex PO) n. 161 Intercultura - coordinamento Centro Interculturale della Città 
di Torino: Sicurezza sede (ASPP, preposto struttura), monitoraggio impiantistico 
e interfaccia con Servizi Tecnici; Controllo e gestione bilancio e atti 
amministrativi; Coordinamento, progettazione e monitoraggio delle principali 
attività promosse dal Centro Interculturale, con supervisione delle relative 
procedure (formazione; certificazioni linguistiche/glottodidattiche; attività 
promozione culturale; biblioteca interculturale; progetti educativi); Coordinamento
e gestione dei servizi al pubblico; Coordinamento e supervisione tirocinanti 
universitari, volontari del Servizio Civile Universale, volontari seniores e 
cantieristi; Stesura progetti per ricerca finanziamenti / partecipazione a bandi di 
finanziamento e predisposizione relativa rendicontazione; Coordinamento di reti e
tavoli di lavoro; Supervisione attività di comunicazione e promozione.

Date (da – a) da 20/12/2010 a 01/04/2016

Struttura organizzativa Divisione Cultura, Comunicazione e Promozione della Città

Profilo professionale RESPONSABILE AMMINISTRATIVO
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Categoria economica

Principali compiti e responsabilità Responsabile amministrativo a scavalco tra il Centro Interculturale e i Corsi di 
Formazione Musicale: attività amministrativa - predisposizione atti, verifica 
rendicontazioni contributi; attività di segreteria - gestione comunicazioni 
docenti/allievi; tutoraggio corsi di formazione; supervisione volontari del Servizio 
Civile; monitoraggio progetti educativi rivolti a giovani; comunicazione e 
promozione attività.   

ESPERIENZA LAVORATIVA ALL'ESTERNO DELL'ENTE

Date (da – a) da 11/01/2010 a 10/12/2010

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro

ACTIONAID ITALIA ONLUS - 

Tipo di azienda o settore ALTRI VARI - VARI

Tipo di impiego UNITÀ CAMPAGNE E ATTIVISMO

Principali mansioni e responsabilità

ALTRE ESPERIENZE

Tipo incarico Altro

Anno 2008

Descrizione Volontaria Servizio Civile presso il Centro Interculturale della Città di Torino.

FORMAZIONE PROFESSIONALE

FORMAZIONE INTERNA

Titolo corso LA TRASFORMAZIONE CULTURALE DELLA PA - PERCORSO FORMATIVO 
INTERSETTORIALE E COPROGETTATO

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 26 ORE

Data conseguimento 2026

Titolo corso INTRODURRE ALL'INTELLIGENZA ARTIFICIALE - SYLLABUS

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1.50 ORE

Data conseguimento 2025

Titolo corso CYBER GURU

Modulo 2 anno

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 8 ORE

Con test finale Si

Data conseguimento 2025

Titolo corso CORSO DI FORMAZIONE ADDETTI ANTINCENDIO LIVELLO 2 (RISCHIO 
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MEDIO)

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 8 ORE

Con test finale Si

Data conseguimento 2025

Titolo corso CODICE DI COMPORTAMENTO. NUOVA NORMATIVA 2025

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE

Con test finale Si

Data conseguimento 2025

Titolo corso LE CONDIZIONI SOCIO-ECONOMICHE DELLE CITTA¿ E DELLE LORO 
PERIFERIE  DATI E CARTOGRAMMI DEL COMUNE DI TORINO

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE

Data conseguimento 2025

Titolo corso CORSO BLSD - DEFIBRILLATORI SEMIAUTOMATICI ESTERNI

Modulo AGGIORNAMENTO

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE

Con test finale Si

Data conseguimento 2025

Titolo corso RILEVAZIONE ASSESSMENT COMPETENZE

Modulo EQ - Restituzione risultati generali assessement

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1.50 ORE

Data conseguimento 2024

Titolo corso CYBER GURU

Modulo 1 anno

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 8 ORE

Con test finale Si

Data conseguimento 2024

Titolo corso FORMAZIONE SULL ACCESSIBILITÀ DEI SERVIZI DIGITALI

Modulo Corso specialistico per Dirigenti e E.Q.

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE

Data conseguimento 2024

Titolo corso RILEVAZIONE ASSESSMENT COMPETENZE

Modulo EQ

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO
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Durata 4 ORE

Data conseguimento 2024

Titolo corso CYBER GURU

Modulo PRESENTAZIONE CYBER GURU

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1 ORE

Data conseguimento 2023

Titolo corso DIAMOCI UNA MANO

Modulo PRESENTAZIONE SERVIZI

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 1.50 ORE

Data conseguimento 2023

Titolo corso CORSO SULLA DISPERSIONE PRODUTTIVA - ADLER

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE

Data conseguimento 2022

Titolo corso MICRO-FORMAZIONE O MICROLEARNING COME RINFORZO DELLA 
FORMAZIONE EROGATA IN MATERIA DI SALUTE E SICUREZZA SUL 
LAVORO

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 0.50 ORE

Con test finale Si

Data conseguimento 2022

Titolo corso PERCORSO ONLINE COMPETENZE DIGITALI DI BASE PER I DIPENDENTI 
DEL COMUNE DI TORINO

Modulo PERCORSO COMPLETO COMPETENZE DIGITALI DI BASE

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 128 ORE

Con test finale Si

Data conseguimento 2022

Titolo corso CORSO WEBINAR CAREGIVER

Modulo PRESENTAZIONE RISULTATI CAREGIVER

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2.50 ORE

Data conseguimento 2021

Titolo corso PERCORSO FORMATIVO IN QUATTRO WEBINAR "LA STRADA VERSO IL 
DIGITALE: OSTACOLI E OPPORTUNITÀ"

Modulo I PILASTRI DELLA PA DIGITALE

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE

Data conseguimento 2021
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Titolo corso PERCORSO FORMATIVO IN QUATTRO WEBINAR "LA STRADA VERSO IL 
DIGITALE: OSTACOLI E OPPORTUNITÀ"

Modulo IL DOCUMENTO INFORMATICO E SUA SOTTOSCRIZIONE

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE

Data conseguimento 2021

Titolo corso PERCORSO FORMATIVO IN QUATTRO WEBINAR "LA STRADA VERSO IL 
DIGITALE: OSTACOLI E OPPORTUNITÀ"

Modulo SERVIZI ONLINE: QUALE FUTURO PER L'INTERAZIONE

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE

Data conseguimento 2021

Titolo corso CORSI ONLINE LA SUITE DI GOOGLE - ANNO 2020

Modulo MEET

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 5 ORE

Con test finale Si

Data conseguimento 2020

Titolo corso CORSO ONLINE I RAPPORTI DI LAVORO: 1 ESONERI, CONGEDI E 
PERMESSI - 2 FERIE E PERMESSI

Modulo PARTE 1

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE

Con test finale Si

Data conseguimento 2020

Titolo corso CORSO ORIENTAMENTO AL RISULTATO

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 8 ORE

Data conseguimento 2020

Titolo corso FORMAZIONE ONLINE OBBLIGATORIA DLGS 81/2008 E SMI "EMERGENZA 
EPIDEMIOLOGICA COVID-19: MISURE E COMPORTAMENTI DA ADOTTARSI 
NEI LUOGHI DI LAVORO COMUNALI"

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE

Con test finale Si

Data conseguimento 2020

Titolo corso CORSI ONLINE LA SUITE DI GOOGLE - ANNO 2020

Modulo DRIVE

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 5 ORE

Con test finale Si

Data conseguimento 2020
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Titolo corso CODICE DEL TERZO SETTORE

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 6 ORE

Data conseguimento 2019

Titolo corso CORSO "MODELLI E PRATICHE PER LA CONVIVENZA INTERCULTURALE"

Modulo Rifugiati e quesitoni di s-convivenza

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE

Data conseguimento 2019

Titolo corso CORSO DI FORMAZIONE MANAGERIALE PER PO. DAI FOCUS GROUP AI 
PROJECT WORK

Modulo Workshop

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 10.50 ORE

Data conseguimento 2019

Titolo corso ATTI: NUOVO APPLICATIVO ATTI AMMINISTRATIVI

Modulo SESSIONE OPERATIVA

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3.50 ORE

Data conseguimento 2019

Titolo corso ATTI: NUOVO APPLICATIVO ATTI AMMINISTRATIVI

Modulo POSIZIONE ORGANIZZATIVA

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE

Data conseguimento 2019

Titolo corso CORSO "MODELLI E PRATICHE PER LA CONVIVENZA INTERCULTURALE"

Modulo Respingere, coesistere, convivere: i talgi e gli intrecci

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE

Data conseguimento 2019

Titolo corso CORSO "MODELLI E PRATICHE PER LA CONVIVENZA INTERCULTURALE"

Modulo Modi e pratiche di convivenza nella regione mediterranea: a proposito di santuari 
e migraizoni

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 2 ORE

Data conseguimento 2019

Titolo corso SEMINARIO IL NUOVO SISTEMA CONTABILE DELLA CITTA' DI TORINO

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3.50 ORE
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Data conseguimento 2019

Titolo corso L'ARCOBALENO NEL CENTRO INTERCULTURALE

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 12 ORE

Data conseguimento 2019

Titolo corso CORSO DI FORMAZIONE MANAGERIALE PER PO. DAI FOCUS GROUP AI 
PROJECT WORK

Modulo Generale

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 9 ORE

Data conseguimento 2019

Titolo corso CORSO "I COMPORTAMENTI ORGANIZZATIVI E I MODELLI EMERGENTI DI 
LAVORO IN CONTESTI CARATTERIZZATI DA DOMANDA CRESCENTE E 
RISORSE LIMITATE"

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3.50 ORE

Data conseguimento 2018

Titolo corso L'ORDINAMENTO FINANZIARIO E CONTABILE DEGLI ENTI LOCALI

Modulo Modulo generale

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 8 ORE

Data conseguimento 2018

Titolo corso CORSO ONLINE: ACQUISTI SUL MEPA

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 3 ORE

Data conseguimento 2018

Titolo corso AFFIDAMENTO DI LAVORI, SERVIZI E FORNITURE SOTTO SOGLIA

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 4 ORE

Data conseguimento 2016

Titolo corso Le principali novità del Nuovo Codice degli Appalti

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 6 ORE

Data conseguimento 2016

Titolo corso CORSO DI FORMAZIONE PER POSIZIONI ORGANIZZATIVE E ALTE 
PROFESSIONALITA' DI NUOVA NOMINA

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 16 ORE

Con test finale Si

Data conseguimento 2016
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Titolo corso L'AMMINISTRAZIONE CONDIVISA DEI BENI COMUNI URBANI E IL 
REGOLAMENTO DELLA CITTA' DI TORINO

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 8 ORE

Data conseguimento 2016

Titolo corso CORSO DI BASE PER RSPP E ASPP - D.LGS. 81/2008 E D.LGS. 195/03 - 
MODULO A

Modulo A

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

REGIONE PIEMONTE

Durata 30 ORE

Con test finale Si

Data conseguimento 2015

Titolo corso CORSO DI SPECIALIZZAZIONE PER RSPP E ASPP - D.LGS. 81/2008 E D.LGS.
195/03 - MODULO B

Modulo B

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

REGIONE PIEMONTE

Durata 26 ORE

Con test finale Si

Data conseguimento 2015

Titolo corso FORMAZIONE IN INGRESSO PER NEO ASSUNTI - RESPONSABILE AMM.VO 
CAT. D1 - ANNO 2010/2011

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

CITTA' DI TORINO

Durata 31 ORE

Data conseguimento 2011

FORMAZIONE ESTERNA

Titolo corso AGGIORNAMENTO PIANO NAZIONALE ANTICORRUZIONE E FOIA

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

Anci Piemonte / Città Metropolitana di Torino

Durata 4 ORE

Data conseguimento 2016

Titolo corso LE RIFORME DELLE PA: TRASPARENZA E INTEGRITÀ DEI CONTRATTI

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

ANAC / Unito

Durata 4 ORE

Data conseguimento 2016

Titolo corso CORSO DI II LIVELLO PER SOMMINISTRATORI CILS

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

Università per Stranieri di Siena
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Durata 7 ORE

Con test finale Si

Data conseguimento 2014

Titolo corso CORSO DI I LIVELLO PER SOMMINISTRATORI CILS

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

Università per Stranieri di Siena

Durata 4 ORE

Con test finale Si

Data conseguimento 2014

Titolo corso OPERATORE LOCALE DI PROGETTO SERVIZIO CIVILE NAZIONALE

Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione

Regione Piemonte

Durata 2 GIORNI

Data conseguimento 2014

CAPACITA' LINGUISTICHE

Lingua Inglese

Capacità di traduzione scritta Ottima

Capacità di espressione orale, front
office

Ottima

Capacità di espressione orale, 
relazioni con interlocutore in 
presenza

Ottima

Capacità di espressione orale, 
telefonica

Ottima

Lingua Spagnolo

Capacità di traduzione scritta Ottima

Capacità di espressione orale, front
office

Ottima

Capacità di espressione orale, 
relazioni con interlocutore in 
presenza

Ottima

Capacità di espressione orale, 
telefonica

Ottima
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